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Manual para uso del
Servicio a traves de
dispositivos Android




Ahora podras ver cuando quieras

las mejores peliculas, series y canales
en vivo desde tu smartphone
o tablet.




W1 movistar LAy

Bienvenido al servicio Movistar Play.
A continuacion te presentamos toda la informacion
que necesitas conocer para el buen uso del servicio.

Tendras a tu disposicion los mejores contenidos de

ocio del mercado: peliculas y series de mayor acogida.

Adicionalmente podras acceder al servicio y a tus
contenidos desde tu Tablet, PC o tu MAC.

En wiva

Este manual explica de forma sencilla cémo funciona
el servicio en dispositivos Android. El servicio es
compatible con dispositivos con sistema Operativo
Android 2.x o Android 4.x.

Para mas informacion sobre dispositivos, visita
www.movistar.co/descubre/movistarplay

Movistar Play
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1. Requisitos minimos

Para acceder al servicio desde un Smartphone o Tablet Android, los requisitos minimos son los siguientes:

Android 2.3 o superior - Android 4.0 o superior -
Procesador 1 Ghz 256 Mb o superior Procesador 1Ghz 512 Mb o superior

Por las caracteristicas del servicio, no funciona con dispositivos rooteados ni de marca blanca.

2. Como descargar la aplicacion

Para descargar la aplicacion es necesario buscar
Movistar Play en Google Play y seleccionarla.
Una vez encontrada deberas instalarla en el
Smartphone o Tablet.

Aparecera el icono de Movistar Play entre tus
aplicaciones.

Movistar Play

® ®
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3. Primer uso: Identificacion

Para acceder a la aplicacion es necesario estar registrado en el servicio y haber e sl
ingresado con tus datos de usuario. Busca en tu correo electronico, el correo que
recibiste confirmando tu suscripcion, alli estaran tus datos de acceso.

iBienvenido!

Contrasefia

Si no tienes el correo o necesitas ayuda, comunicate a la linea de atencion Aeertar
01 8000930 930. —

Ingresa a www.movistarplay.co si ya tienes tu usuario y contrasena. e
Mo tenas Mowvistar Playy
Registra tus datos de acceso:
Usuario : mailusuario@mail.ext
Contrasena: XXXXXXXXXXX

Y selecciona “Aceptar”

/) mouvistar
Te recomendamos cambiar la contrasena por una de tu preferencia cuando ' PLAY

accedas por primera vez, ingresando a la seccion “Configuracion”.

Si olvidaste tu contrasena puedes recuperarla siguiendo las instrucciones al
dar clicen el link ;Olvidaste tu contrasena?.

Movistar Play



Desde la pantalla inicial del
servicio existe un men( con
acceso a las siguientes
opciones:

* Regresar al Home:
Movistar Play.

* Mend Principal

* Basqueda

~  ELTIEMPO

También puedes acceder
directamente a la ficha de detalle
de los siguientes contenidos:

* Seccion destacados.

* Canales en vivo.

* Seccion recomendados.
* Mas vistos.

* Mejor valorados.

e Ultimos vistos.

R [ L
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4.1 Menu Principal

Seleccionando el mena principal aparecen las
siguientes opciones:

Guia TV: Programacion de canales en vivo.

Catalogo: Categorias de agrupacion de los titulos
disponibles.

Listas: Historico, peliculas y series que vas a ver
y series que estas siguiendo.

Movistar Play



Wespets TYIC SPORTS

Futbol de Argentina :
Arsenal vs. Quilmes.

Ahora, 14:00 - 16:00

3 Chlena vs
No se pierdan toda la intensidad
BTEPO  Crnouiss ! del fatbol gaucho y de sus grandes
BEMEE 1 1400-1600 exponentes. La competencia es
feroz y el resultado es siempre
Lo rmas play .
ey, 1430 15:00 T emaocionante.

fconos
Hory, 1430 -1 o0
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4.1.2. Catalogo

4.1.2.1 Estrenos

Ahora en Movistar Play podras
alquilar las peliculas mas taquilleras
del 2016 y disfrutarlas las veces que
quieras en todos tus dispositivos,
durante 24 horas.

= Movistar Play

Movistar Play



4.1.2.1.1 Como alquilar mis peliculas

1. En el mend superior
selecciona Catalogo >
Estrenos y seleccionala
pelicula que quieres ver.

2. Elige la calidad de tu
pelicula eingresa el PIN
de compra > Aceptar.

3. Listo, ya puedes ver tu
pelicula de estreno
durante las siguientes
24 horas.

Recuerda que puedes crear o modificar en un PC

tu PIN de compra, opcion Configuracion.

Disfruta de las mejores peliculas en
Movistar Play.

Movistar Play



4.1.2.2 Peliculas

Peliculas agregadas Al seleccionar la opcion "Peliculas" podras conocer los
reclentemente contenidos agregados recientemente. También podras
filtrarlos por la categoria de tu interés
(Accién, Comedia, Drama ...)

Men( de Categorias
en “Peliculas”

Movistar Play



4.1.3 Series y Kids

Al seleccionar éstas
secciones podras consultar
los contenidos mas vistos

Men( de Categorias
en “Series”

Opcion
“Mas vistos"

Cuando seleccionas una
Serie o un contenido Kids,
podras conocer el detalle
de temporadas y episodios
disponibles para esa serie.

Al seleccionar se incluird en

akarsy Bawl TOS-Ep rSubteilads)

i Saiperd Tdevain.

v

Mis Series, para recordarte
los capitulos por ver y
nuevas temporadas.

Informacion de
» | seriey temporada

Navegacion a través de
los capitulos disponibles

Ano de estreno, Duracion,
Restriccion edad, Calidad
disponible, Valoracion e
Idiomas disponibles.

Movistar Play



4.1.4 Listas

Te presenta los contenidos que quieres ver para que no pares de divertirte y si quieres repetir algo que ya

hayas visto, puedes encontrarlo mas facil por este medi.

Categoria

Subcategoria

Tiempo transcurrido
del total de la pelicula

Duracién Total
del contenido

Mis Pells

nnnnnnnnnn

Ultimos vistos

Crank: Alto voltaje (Subtitulada)

10 de 95 mins
A Cion

En el Corazdn de La Décima

8 de TOmins =
Diacurmart s

Animal K r1g{icu'r‘- Reina Animal

1 de 113 mins ¢

subtitulada)

Mis Serles

Editar el contenido

Movistar Play



4.1.5 Mis Pelis

Sin contenido

LIltimos sstns iz Polig PiT Sirles

Errpioza por ol catdlago

LIt rmos visTos Mis Foas Wits Serios

Con contenido

AMos con 2eneficios

-
o

45 de 109 minsg s—

Amigos con beneficios

A0 da 1019 mripe —

Otras subcategorias

+ Mi Lista

En el contenido encontraras esta opcion, si
seleccionas este contenido aparecera en la ventana
“Lovoy a ver"

Movistar Play



4.1.6 Mis Series

Ultimas vistas Mis Pelis M= Serles
|

En esta subcategoria encontraras las series favoritas
que haz elegido, para que no las pierdas de vista.

A Seguir

En las series encontraras esta opcion, si seleccionas este contenido

aparecera en la ventana “Lo voy a ver”.
Stgue |3 sanes que te Ustan y no te plerdas ningan capitulo

En esta secclon P dras ver los SpE00Ios que te guedan por ver de tus seres

favoritas

Empiesa por el catalogo

Movistar Play



4.1.7 Series Colombianas en emision

Encuentra aqui las series que no te puedes perder de nuestros
canales nacionales.

Al finalizar la temporada, veras nuevos contenidos disponibles
de los mas vistos por los Colombianos en el canal.

Cada capitulo sera emitido unos minutos después de que
finaliza su emision en television y estara en Movistar Play
por hasta 7 dias.

3 Peliculas

Lo (ltime en REM

Series

Kids

Movistar Play



4.2 Detalle del contenido

Calidad de Video:

Al seleccionar esta opcién aparece un desplegable con las

opciones disponibles. En la pantalla esta la calidad seleccionada

por defecto.

HD: Alta Definicion
SD: Definicién Estandar
LD: Baja Definicién

Seleccién de pelicula
para ver mas tarde

Indica si ya empezaste a ver la pelicula,
ya la viste o la tienes pendiente sin ver.

Categoria de la pelicula

Opciones de calidad de video

Valoracion de los usuarios

Reparto

Sinopsis.
(Corta y larga)

@

4_,—\ &Y ddnde estan los Morgan?

2009 103 mvn. [ Comedla LD 5D Valoracic

4—I— Jioma English, Espadiol.

—— Repario Sarab lessics Parker, Som Elbetr,

W5

.........

Movistar Play



4.3 BUsqueda de contenido

Seleccionando en la “Lupa” podras buscar por titulo, actores, directores, etc.

Blsqueda Tendras como resultado los
contenidos relacionados

con tu blsqueda.

Movistar Play



5. Visualizacion de un contenido

Para ver un contenido de la videoteca, solo debes hacer clic sobre el
botdn reproducir. Alli, también puedes seleccionar la calidad en la
que deseas ver el contenido.

5.1 Cambio de idiomas y subtitulos.

Desde la visualizacion en herramientas se puede cambiar el idioma de audio.

=y =" Ll 3exg 0519 PM

Breaking Bad TO1-Ep01 (Subtitulada) b4

" "w, & ™.
! | .".'r. : e el i
[ u i

Subtitulos

Ampliar visualizacion
a pantalla completa

Movistar Play



5.2 Visualizacion de un canal Live

Pro%rama que Win, Fltbol de Colombia : Chico vs. Patriotas. Cerrar Canal
estan dando S A

Seleccion
de canales

f*’!l v #commws:wM'

B! |
il 5-&-1‘- k- B
15:00

Calidad

Movistar Play



6. Configuracion

Contrasefia

¢ Olvidaste tu contrasena?

Ingres4 tu e-mail para que podamos
_enviarte una nueva contrasefia.

Aceptar

movistar




