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Te damos la bienvenida a Movistar Play.

A continuacion te presentamos toda la
informacién que necesitas saber para el uso del
servicio.

Podras ver las mejores peliculas y series, alquilar
los Gltimos estrenos y ver la repeticion de tus

A/ movistarpLay

novelas nacionales favoritas hasta por 7 dias, todo
desde tu Decodificador PVR Movistar. Ademas,

tendras la posibilidad de ver contenidos exclusivos por

tener también activo Movistar TV.

Este manual explica de forma sencilla como funciona

el servicio en tu Decodificador desde donde podras
ver tus series, peliculas y documentales favoritos.
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1. Requisitos minimos

Para acceder al servicio y garantizar una buena experiencia, debes:

1. Tener un Decodificador Hibrido PVR conectado a Internet con un ancho de banda de minimo 5 Megas.

2. Estar suscrito a Movistar Play y tener una cuenta activa.

Recuerda que la funcionalidad de Movistar Play
viene precargada en el decodificador que

recibiste al activar Movistar TV.
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2. Configuracion

Recuerda que primero debes ingresar al men( del decodificador en la opcién “Configuracion > Redes" y

elegir la red a la que deseas conectarte (WiFi, Ethernet, etc.).

Para usar por primera vez al servicio, ingresa en el menu de tu decodificador a Configuracion > Movistar Play,
luego registra el nombre y contrasena de tu cuenta.

Antes de iniciar sesion, verifica que el formato de video configurado en tu decodificador sea de 1080i

(1920x1080).

Configuracion

General

10804
At

Ezpafiol

Desactvados

Arriba
5 segundos

Movistar VIDED

Configuracion general

Permite modificar pe o5 generale

del servicko de Tel

Maowistar VIDED

Usuario

Contrasena

Inicio sesién
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3. Inicio de sesion




Cuando inicies sesion desde tu decodificador, tendras acceso a las categorias principales de Movistar Play:

Favoritos

Movistar Play martes 12 08:24

Estrenos

Estrenos y Taquillas

Series

Kids

RCN

Caracol

Eventos
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4. Navegacion por categorias

* En el mend superior estan las diferentes
categorias disponibles para ti en Movistar Play.

» Si deseas ver informacion adicional de algin
contenido, presiona el botén “OK" o “INFO" en
el control de tu decodificador.

* Pulsa las teclas Atras (<) y Adelante(>) en el
control de tu decodificador para avanzar entre
las paginas de cada categoria.
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* Para ver una pelicula que alquilaste o su trailer,
presiona el botén “Reproducir”.
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4.2. Informacion adicional

Entre los contenidos que puedes encontrar en Movistar Play estan:

e Peliculas
e Series

» Capitulos

Estrencs y Taquillas
TODAS

Alquilar

HITTING THE APEX

BLCARTN FL AT

Trailer Valorar Anadif a f&

e | .

Afcanzando el Apex e

2Zh 18min | Documental
Espafiol
o Mark Neale | Brad Pitt

ALCANZIANDO EL APEX narra La verdadera historia de seis luchadores, seis de los pilo
matocichetas mas velooes de todos bos tempos, y de La suerte que les ¢
deporte. Es el relato de by que se juegar: todo lo que puede ganarse o

Al elegir uno de estos contenido tendras las opciones
de ver trailer, valorar y alquilar, segln sea el caso.

©

Trailer

Alquilar

Valorar
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4.3. Categorias especiales

Entre las listas de contenidos que puedes tener en Movistar Play estan los “Alquilados” y “Favoritos”.

Estas categorias estaran siempre en primer lugar, para que puedas acceder mas facil a tus peliculas alquiladas

0 a las que marcaste como favoritas.

Estrenos y Taquillas
TODAS

Alquilar

HITTING THE A

MecARIaNDS i drex

Trailer

Hr'*..a{liiar fitas

Alcanzando el Apex ens

2h 18min | G
Espafiol
Mark Neale | ¢

ALCANZANDO EL APEX narra la verdadera historia de seis luchadores, seis de los pilotos de
matocicetas mas veloces de todos los tiempos, ¥ de la suerte que les esperaba en la cima ds
deporte. Es el relato de lo que se juegan: todo lo que puede ganarse o perderse cuando se
busca la gloria a mas de 300 km/h... en una motocicleta. El director nos lleva al corazdn de
este deporte emocionante en un momento en el que las velocidades jamas han sido mds

Mark Neale

Documental

Brad Pitt

Brad Pitt
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4.4, Alquiler

Para ver las peliculas de estreno o de contenido adultos identificadas con la franja amarilla, sigue estos pasos:

2 3 5

Accede directamente
alapeliculaenla
categoria de “Mis

Revisaremos tu
velocidad de conexion
para validar si puedes

Pulsa el botén
“Confirmar” y el costo
del alquiler serd

Si es necesario, te
solicitaremos el PIN

Elige la pelicula que
quieres ver,

selecciona una de Control Parental.

calidad y precio.

cargado a tu factura. ver la pelicula en HD. Alquileres”.

Es necesario comprobar la velocidadad de tu linea
para asegurar que puedes visualizar contenidos HD
Método de pago Factura ¢Quieres continuar?

Cancelar compra Confirmar compra Cancelar ACEptEII'

Calidad HD $7.900 /2&4h
Introduce tu PIN de compra
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Recuerda que puedes ver durante 24 horas y cuantas veces quieras, las peliculas que alquilaste.

Si el tiempo de tu alquiler se termina mientras estas viendo la pelicula, ésta continuara hasta el final.

En caso que no termines de ver la pelicula, podras reanudar la reproduccion desde donde te quedaste, siempre
y cuando esté dentro del tiempo de alquiler.
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4.5. Anadir a favoritos

Eliminar de favoritos

iOtra vez tu! (Subtitulada)

Agregas los contenidos que mas te gustan a una lista exclusiva para que puedes acceder a ellos facilmente,
para ello selecciona la opcion “Favoritos” cuando ingreses al detalle del contenido.

En el men principal encontraras la categoria “Favoritos”, donde podras ver y modificar tu lista.

®)
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4.6. Valorar contenido

Escoge tu valoracion

8 & SARK

Buena

Cancelar Valorar

Cuando ingreses al detalle del contenido, selecciona la opcion “Valorar” para calificarlo.

Esta accién puedes realizarla en cualquier momento sin importar si es un contenido alquilado o no.

@)

Movistar Play



5. Busqueda de contenidos

Desde tu decodificador puedes encontrar facilmente lo que quieres ver en Movistar Play, sin embargo, estas

blsquedas se realizaran también sobre la parrilla de TV y grabaciones disponibles. Entre los términos que
puedes utilizar estan:

Actores

Director

Titulo del contenido
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» Organiza los resultados por fecha o alfabéticamente segln el titulo del contenido.
* Pulsa las teclas Atras (<) y Adelante(>) del control de tu decodificador para avanzar por las paginas de resultados.

» Al seleccionar uno de los resultados, podras ver la informacién detallada del contenido.

Th 46min

Viviendo con mi ex (Subtitulada)

or v e Comedia
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6. Configuracion de pines

En Movistar Play encontraras dos tipos de pines:

* PIN Control de Contenidos/Parental:
necesario para el alquiler y reproduccion de peliculas con restriccion de edad.

* PIN de Compra:
obligatorio para el alquiler de peliculas de estreno.

~asnficuracid s caoiiri A
Seguridad TV 4 v Habilitaga b Configuracion de seguridad

ek

Cambiar PIk
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Entre las acciones que puedes realizar con los diferentes pines estan:

» Habilitar/deshabilitar la seguridad de
tu cuenta en Movistar Play.

* Restringir el acceso a canales y

contenidos, estableciendo rangos de st s
, ambiar PIN Wk de
edad espeCIﬁCOS Elogueo por edad Tado permitido
Blogueo de canales al blogueado
» Modificar el PIN de Compra para el AR P

alquiler de peliculas.

PIN de

Cambiar PIN de campra

Nuevo PIN de compra

Introducir nuevo PIN . [@_] !J' ;L!

Confirmar nuevo PIN E_] @ g gﬂ

Contenido adulto

+18
+14

Permitir todo
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