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Ahora podras ver cuando quieras
las mejores peliculas, series y canales
en vivo desde tu iPhone, iPod touch

0 iPad.



Bienvenido a la funcionalidad Movistar Play.
A continuacion te explicamos toda la informacion
que necesitas conocer para el uso del servicio.

Tendras a tu disposicion los mejores contenidos de
ocio del mercado: peliculas, series, documentales,
canales en vivo, repeticiones de novelas nacionales
y la posibilidad de alquilar contenidos de estreno.
Adicionalmente, podras acceder al servicio desde
tu smartphone, tablet o computador.

Este manual explica de forma sencilla como funciona el
servicio en dispositivos iOS, tanto iPhone como iPad.

Accede al servicio desde tu navegador a través de los
siguientes enlaces:

www.movistarplay.co

www.movistar.co

Mas informacion sobre dispositivos puedes encontrarla

en www.movistar.co/movistarplay

Movistar Play



Contenido

1. REQUISITOS MINIMIOS......ciuiveiiiecteteiccetet ettt b st bt st s s b s s st besssasassesesnasansesens b

2. COMO descargar 12 apliCACION.........c.ccueueeeveeeeeeee ettt bbb bbb a st b

3. Primer USO: [dentifICACION. ...ttt ettt 5

L. GUIA TV ettt ettt a ettt s e et et st ese st et et ese st et et eness et esesest et esesess st eseneasssesenssesesans 6

4,1 MENU PIINCIPAL....uititeieectcteeeecetee ettt st st sttt s sassesesssssantesessasansesans 7

L A = [Tl | =TSO 10
4,1.2.1. Detalle del CONTENIAO........cooiieeeeeteececteeeeeteeteeeete ettt ere e re st ensere b enseneesenns 11
L ] 3. SBIIES. ittt ettt ettt ettt et e eete et et e e be et e ebeeae e beeae et e eab et e ebeerbeebeeateebeeatebeeaeenteereenteereensenaeens 12
4.1 L. NOVEIAS/REAITY. ...ttt ettt se e e s s snes 13
L R T N1 = 1O REU U 14
L ST 1 T3 <] [OOSR 15
L 1. 7. MIS SEIIES....ecveeteetecteeeeete et eete et eeteeteeteeteebeeteessesseessebesssensesssensaeseesseseessanseessensesssensesseensenseensensenes 16
4.2. BUSqQUeda de CONENIAO. ........c.cueieeereeeeeete ettt bbbt bbb s st s n s s sens 17
L. 3. FIIErO d@ CONTENIAOS. .....eoeieeceieteeteeteeteetetetee ettt ettt et e b et e saeebestessesbeereeneebeeresneeneenean 18
L Lt GUTA TVttt ettt e et et e e et e s e s e et ssese et eseae e et esesentasesesene et esesentasesenansasenesesssenennanas 19
5. Visualizacion de Un CONTENIAO. ..ottt b e esnstenne 20
D L. VISUAIIZACION. ...ttt ettt et sttt se e e st et st st sa et enasesessat st sssees 20
5.2. Visualizacion de Un CANAl LIVE.........c.ooeiieecccecee ettt 21
5. CONTIBUIACION. ......ceevieeeieecieicetees ettt ettt s st s st s st e s s st s sssessnse b ssssesssnsessnsnsnas 22
(IR O 1 AViTa [ n g TR (o gL = 1T= 2T T 22

Movistar Play



1. Requisitos minimos

Puedes acceder al servicio desde dispositivos iOS, tanto iPhone como iPad, con iOS 5.0 o posterior.

iPhone 3GS, iPhone 4, iPhone 4S, iPhone 5,
iPhone 5C, iPhone 5S, iPhone 6, iPhone 6 Plus,
iPhone 7, iPhone 7 Plus

iPod touch (32 generacion),iPod touch (42 generacion), iPad y
iPod touch (52 generacion) iPad Pro

2. Como descargar la aplicacion

Para descargar la aplicacion busca Movistar Play en
el App Store y seleccidnala. Una vez encontrada
deberas instalarla en tu iPhone, iPod o iPad.

Aparecera el icono de Movistar Play entre tus
aplicaciones.

Movistar Play

® ®

Movistar Play



3. Primer uso: Identificacion

Para acceder a la aplicacion es necesario estar registrado en el servicio y haber
activado la cuenta. Ubica en tu correo electrénico, la comunicacion que recibiste
confirmando tu suscripcion al servicio y los datos de acceso.

Si deseas confirmar tus datos comunicate a la linea de atencion 01 8000 930 930.

Ingresa a www.movistarplay.co si ya tienes tu usuario y contrasena.

Registra tus datos de acceso:

Usuario : mailusuario@mail.ext
Contrasena: XXXXXXXXXXX

Y selecciona “Aceptar”

Te recomendamos cambiar la contrasena por una de tu preferencia cuando
accedas por primera vez, ingresando a la seccién “configuracion”.

/) movistar
PLAY

Movistar Play



4. Navegacion

Desde la pantalla inicial del También puedes acceder directamente a la ficha
servicio existe un ment con de detalle de los siguientes contenidos:
acceso a las siguientes
opciones: * Seccion Destacados.
* Regresar al Home: * Canales en vivo.

Movistar Play. * Peliculas.
* Men( Principal. * Series.
* BUsqueda. * Kids.
e . * Por canal.

* Novelas/reality.

Movistar Play



4.1. Meni Principal

El mend principal tiene las siguientes opciones:
Guia TV: Programacion de canales en vivo.

Catalogo: Agrupacion por categorias de los titulo
disponibles.
Listas: Historico, peliculas y series que vas a ver y
series que estas siguiendo.

J'—

Deadpool

Peliculas

Movistar Play



Todos los contenidos que alquiles en tu dispositivo PC,
los encontraras en la en la parte inferior del mend
principal. Recuerda que una vez alquilado el contenido
puedes verlo cuantas veces quieras durante 24 horas.

Movistar Play



4.1. Meni Principal

Marcalo y se agregara a tu lista
de peliculas en Mis Pelis

Podras ver el trailer de la pelicula
para saber de qué se trata.

Ano de la pelicula / Duracion

Este contenido lo puedes reproducir en
cualquier dispositivo, pero solo lo
puedes alquilar desde un PC.

<

Avengers: Laerade Ul... Q

Nombre del titulo ‘1
Avengers: La era de Ultron
)

/ Edad de la audiencia / Género | ¢——

Director | ¢&———

 —

(Dual Audio
2015 142 min. @l Accién f
LD | 5D ' HD ' Valoracidn: 4/5

ldioma: English, Espariol.

Subtitulos: Espafiol. >
Direccidn: Joss Whedon.
Reparto: Robert Downey, Jr., Chris ;

Evans, Mark Ruffalo, Scarlett

Johansson, Aaron Taylor-lohnson,

Elizabeth Olsen.

Contenido no disponible en este dispositivo.
Paor favor, acceda al servicio Movistar VIDEO

para disfrutar de este contenido

O,

Distintivo para contenidos
de alquiler

Calidad disponible del contenido
/ Valoracion

Subtitulos
disponibles

Reparto

Movistar Play



4.1.2. Peliculas PELICULAS

Al seleccionar la opcion “Peliculas”, apareceran
todas las categorias relacionadas a este contenido.

¢Fﬁ3&a§

Efeaep  PIXAR

Toy Story 3

Movistar Play



4.1.2.1. Detalle del contenido

Calidad de Video: ;Y dénde estan los Mor... Q

Al seleccionar esta opcién aparece un desplegable con las
opciones disponibles. En la pantalla esta la calidad seleccionada
por defecto.

HD: Alta Definicion
SD: Definicion Estandar —— -
eleccion de pelicula

LD: Baja Definicion para ver mas tarde

Indica si ya empezaste a ver la pelicula,
ya la viste o la tienes pendiente sin ver. | <

&' ;Y donde estan los Mor-
gan?

2009 103 min. Bl Comedia

LD | SD | Valoracion: 5/5

Categoria de la pelicula | <

Opciones de < i Erciich B :
calidad de video dioma: Engiish, EPE‘T'
» Direccitn: Mare | awrence.
Valoracién de los |
usuarios Reparto: Sarah Jessica Parker, Sam
Elliott.
Reparto | < i
Hugh Grant y Sara |essica Parker
Sinopsis protagonizan esta exquisita comedia sobre
| <

(Corta y larga) encontrar amaor en los lugares mas

inesperados. Dos negyorauings exitosos

@

Movistar Play



4.1.3. Series

Al seleccionar en el apartado
Series aparece el enlace a todas
las categorias recogidas bajo

Al seleccionar una serie concreta,
aparece el detalle de temporadas
y episodios disponibles para

esta opcion. esa serie.
WALNING DEAD
Siguiendo
Kdabra
The Walking Dead
. BE Terror | valoracidn: 3/5
El sheriff Rick Grimes lidera un grupo de
SU| H
(]
per
Nashville
[emporada b
! | TOS-EpO1
] w I [

Informacion de serie

Al seleccionar se incluird en
Mis Series, para recordarte
los capitulos por ver y
nuevas temporadas.

Categoria, valoracion
de otros usuarios y la
opcion de incluir el
contenido en favoritos.

Detalle del contenido

Navegacion a través
de los capitulos
disponibles

Movistar Play



4.1.4. Novelas/Reality Q

Hilo De Sangre Azul

Encuentra aqui las series y realities de mayor rating de Serie

nuestros canales nacionales.

Cada capitulo sera emitido unos minutos después de que
finaliza su emision en television y estara en Movistar Play
por hasta 7 dias.

Todo Fs Presta’o
Serie

Cuando vivas
conmigo

Movistar Play



4.1.5. Listas

Te presenta los contenidos que quieres ver para que no pares de divertirte y si quieres repetir algo que ya
hayas visto, puedes encontrarlo mas facil por este medio

Categoria

Subcategoria

Ultimos vistos

Tiempo transcurrido
del total de la pelicula

Duracion Total
del contenido

Serie - Breaking Bad T3 E1
Breaking Bad TO3-Ep11 (Subtitulada)
31 de 47 min =

Serie

07/09/2015

Serie - Breaking Bad T3 E10
Breaking Bad TO3-Ep10 (Subtitulada)
47 min
Serie

05/09/2015

Skyline (VO) (Subtitulada)
11 de 93 min = -

Accion

04/09/2015

Editar ——» | Editar el contenido

> Cancelar

Ultimos vistos v
Mis Pelis

Mis Series

Alquileres

Te presenta los contenidos que quieres ver para
que no pares de divertirte y si quieres repetir algo
que ya hayas visto, puedes encontrarlo mas facil
por este medio.

Movistar Play



4.1.6. Mis Pelis

Sin contenido Con contenido

sens® Movisiar 4G 348 PM e ] b G 348 PM

Mis Pelis Mis Pelis Editar

Petroleo sangriento

Buscar otras sub categorias

Cancelar

Ultimos vistos

Mis Pelis 4

Elige los contenidos de deseas ver Mis Series

En #s5ta seccion podras ver la lista de contenidos por ver

Empieza por el catalogo

+ Mi Lista

En el contenido encontraras esta opcion, si
seleccionas este contenido aparecera en la ventana
“Lovoy a ver"

Movistar Play



4.1.7. Mis Series

En esta subcategoria encontraras las series favoritas
que haz elegido, para que no las pierdas de vista.

Charlie T1 E2 En las series encontraras esta opcion, si seleccionas este contenido
piaca irlie T01-Ep02 aparecera en la ventana “Lo voy a ver”.

klabra T1 E2
Hilo De Sangre Azul Serie T1 £87

Serie - China Salvaje T1 E1

Movistar Play



4.2. Basqueda de contenido

Seleccionando en la “Lupa” se despliega la opcion de buscar por titulo, actores, directores, etc.

Cancelar Brad pitt

Catalogo (12) Guia TV

El rio de la vida (WO
(Subtitulada)

Guerra mundial 7
(Subtitulada)

Movistar Play



4.3. Filtro de contenidos

Al seleccionar este icono A los contenidos se ordenaran por: mas valorados, mas recientes, alfabéticamente
0 por géneros. |

Cancelar

ORDENAR

The Walking Dead
Mas Valoradas
[error
Mas recientes
GENE
Kdabra

Todo

Accion

Comedia

Brama

Cioicurmer

Mashville

Movistar Play



wespots TYC SPORTS

ssess Movistar 4G 3156 PM

= Guia TV Fatbol de Argentina :
Arsenal vs. Quilmes.

Ahora, 14:00 - 16:00

No se pierdan toda la intensidad
del fatbol gaucho y de sus grandes
exponentes. La competencia es
feroz y el resultado es siempre
emocionante.

[:n B E.E - Cable Moticias
NS TICIAS R

Travel in Soyle::
rg...




5. Visualizacion de un contenido

5.1. Visualizacion

Para visualizar un contenido de la videoteca basta con hacer clic sobre P Reproducir
el boton reproducir. Se puede seleccionar la calidad en que se desea ver.

eenes (ovistar = 15: O BE%

X

V V
Selecciona esta opcion Selecciona esta opcion para
para cambiar la calidad. modificar subtitulos e idioma.

Movistar Play



5.2. Visualizacion de un canal Live

Programa que

estan dando “’iﬁ Saque largo Cerrar Canal

Seleccion
de canales

3:30 PM

Calidad

Movistar Play



6. Configuracion

seens Llovistar = 4:54 p.m. L u

6.1. Olvidé mi contrasena

En caso que no puedas acceder a tu cuenta desde tu

dispositivo, es necesario que: T —

Ingresa tu e-masl para que podamos
enviarte 1 nueva contrasenia.

* Intentes acceder desde tu PC 0 MAC, ya que en algunos
casos tus datos se guardan automaticamente.

Restablecer contrasefia

» Selecciona la opcion ;Olvidaste tu contrasena? e
ingresa la direccion de correo electronico que registraste
para activar el servicio.

Recibiras un email con las instrucciones para crear una
nueva contrasena.

Movistar Play



