
 

 
 

Términos y condiciones  
 
 
Oferta de planes válida para clientes individuales del 20 de septiembre al 30 de septiembre de 2018. 
Una vez alcanzada las 15 GB en el plan de $74.900 mes, 30 GB en el plan de $99.900 mes, el cliente 
podrá continuar con el acceso a internet sin costo adicional a una velocidad de 256 kbps. Todos los 
planes incluyen minutos ilimitados a Estados Unidos, Canadá y Puerto Rico; los clientes deberán 
utilizar en sus llamadas internacionales el 009 como código de salida de Larga Distancia 
Internacional -LDI- (009+Cod país + Cód. área+ número telefónico), las llamadas de LDI realizadas 
con códigos de salida diferentes al 009 serán facturadas como adicionales de acuerdo con las tarifas 
vigentes.  Todos los planes incluyen Movistar Play Lite, que incluye dos (2) canales en vivo. Los 
clientes que compren un equipo en referencias seleccionadas a 12, 18 o 24 cuotas y lo activen en 
un plan Pospago podrán acceder al servicio de reemplazo de pantalla Upss, el servicio aplica una 
sola vez durante el periodo de pago de las cuotas y tiene una garantía de 90 días. El valor de los 
planes corresponde a los servicios de Voz y Datos. En los planes también se incluyen servicios y 
aplicaciones sin costo, la disponibilidad de estos productos y servicios sin costo está sujeta a retiros 
o cambios que se comunicarán previamente. El cambio de plan se aplicará en la fecha de corte del 
cliente, a partir del 26 de septiembre de 2018. 
 
 


